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Estrutura do Livro

» Base Conceitual e Metodologica

» Capitulole?2

Pesquisa empirica, avaliando o envolvimento, as estratégias, os resultados e os desafios do programa:
» Capitulo 3: Empresas do Setor elétrico e Fornecedores e prestadores de servico
 Capitulo 4: Universidades, Institutos de pesquisa e outras organizagdes de ensino e pesquisa

 Capitulo 5: Grupos de Pesquisa e redes de colaboragdao em pesquisa

Perspectiva prospectiva e institucional:
* Capitulo 6: Panorama dos desafios da inovacdo e consulta a redes de especialistas

 Capitulo 7: Politicas explicitas e implicitas de apoio e fomento a inovagao no SEB

Experiéncias internacionais

 Capitulo 8

Proposta estruturada de avango do programa articulado com outras politicas ptblicas

= Capitulo 9

Anexo: Esforcos recentes de avang¢o no Programa de P&D da Aneel - a RISE



Sistemas de Inovacao
como referencial analitico



Sistema de Inovacao do Setor Elétrico

Vinculos e fluxos:
-Mercantis Empresas de

-Conhecimento demais setores

-Colaboracao

Universidades, D d
emanda;

Inst. Pesquisa, Consumidores

Certificacao

Promocao, Representacao e
Financiamento

Regulacao

Fonte: adaptado a partir de Cassiolato e Lastres 2009



Conceito de SNI

“Todas as partes e aspectos da estrutura econdmica e do quadro institucional

que afetam a aprendizagem, bem como a pesquisa e exploracao - o sistema de
producao, o sistema de comercializacao e o sistema de financiamento

constituem subsistemas nos quais a aprendizagem ocorre”

Lundvall (1992, p.12)



Sistema de Inovacao do Setor Elétrico

.  a 75 entrevistas com
CapltU-lO 3 _ aplicacdo de questionarios
Empresas de detalhados

demais setores

Universidades, 5 q
emanda;

Inst. Pesquisa, Consumidores

Certificacao

Promocao, Representacao e
Financiamento

Regulacao

Fonte: adaptado a partir de Cassiolato e Lastres 2009 e —



Metodologia de analise

* Mapeamento amplo a partir de Cadastro Geral de Empresas e
outras fontes

* Amostra direcionada de empresas, cobrindo os diferentes
segmentos e perfis

* Levantamento de informacoes nos relatorios de projetos de P&D

* Detalhamentos via pesquisa de campo - Questionario
» Caracterizacao
* Dindmica econdmica
* Aprendizado, cooperacao, inovacgao e redes de subcontratacao
 Politicas



Sistema de Inovacao do Setor Elétrico

; fm 34 entrevistas com
CaPItUIOS 4ed aplicacdo de questionarios

Empresas de detalhados

demais setores

Universidades, . q
emanda;

Inst. Pesquisa, Consumidores

Certificacao

Promocao, Representacao e
Financiamento

Regulacao

Fonte: adaptado a partir de Cassiolato e Lastres 2009 n»»»»\““*\\;‘; —



Metodologia de analise

* Avaliacao qualitativa das experiéncias, desafios e perspectivas
na interacao com outros atores na execucdo de projetos de
pesquisa - questionario

* A partir de bases do CNPqg: mapeamento de institui¢des, grupos
de pesqu1sa pesquisadores lideres de grupos, linhas de
pesquisa, area de conhecimento e formacao de recursos
humanos.

- Anaélise da evolucgdo (2008 e 2015) das redes de interacdes, detalhando
por tipo de instituicdo, localizacdo geografica e areas de conhecimento



Sistema de Inovacao do Setor Elétrico

. _ 2 rodadas de consulta e
Cap1tulos 6 validagao coletiva

Empresas de

demais setores

Universidades, D d
emanda;

Inst. Pesquisa, Consumidores

Certificacao

Promocao, Representacao e
Financiamento

Regulacao

Fonte: adaptado a partir de Cassiolato e Lastres 2009 e — ——



Metodologia de Consulta e Validacao

* 25 especialistas convidados distribuidos por cinco mesas,
cada uma com foco em um tema

* Rodadas de 35 a 40 minutos com manifestacao de todos
participantes de cada mesa e registro das propostas

* Para cada nova rodada, convidados trocam de mesa, de
forma que, ao final, todos tenham passado pelas cinco
mesas tematicas

* Composicdo de participantes de cada mesa de forma a
obter diversidade de visdes (ex. representantes de org. de
politica, de empresas de diferentes setores e de ICTs)




Metodologia de Consulta e Validacao

« Todas as propostas foram sistematizadas na forma de um questionario online,
enviado a todos os participantes do workshop. As propostas foram avaliadas de
acordo com dois critérios:

» Grau de relevancia da proposta (eixo horizontal), em termos de ser capaz de
impulsionar avancos significativos em termos da geracao de efetivas inovacoes
relevantes e percebidas pela sociedade.

Irrelevante Baixa relevancia  Média relevancia Alta relevancia
-1 -0,33 0,33 1

» Grau de facilidade/dificuldade de implementacao (eixo vertical), no sentido
de serem necessarios maiores ou menores ajustes em marcos legais e
regulamentos, articulacoes institucionais mais ou menos complexas, etc.

Muito Dificil Relativ. Dificil Relativ. Facil Muito Facil
-1 -0,33 0,33 1



Avaliacao das propostas do workshop de acordo com grau de

relevancia e facilidade/dificuldade

Iniciativas
complemen-
tares

Iniciativas
menos
relevantes

Fonte: Elaboracao propria.

Menor
Relevancia

- e

| Facilidade

me

Tema 1l
@ Tema 2
M Tema3
A Temad
X Temas

Maior
Relevancia

0

-1,5 -

Dificuldade

2,5

Foco
prioritario
de curto
prazo

Foco
prioritario
de médio a
longo
prazo
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1,8 -

4.3 -Garantira
flexibilidade para que se
possam realizar projetos

curtos e de baixo custo \A
1,4 -

A
4.11 - Aperfeicoar a —

previsdo de uso de recursos
para atividades voltadas 1,2
ao networking com
potenciais parceirosem
projetos de inovagdo

1,6

1.5 - Andlise e utilizacdo 0,8 7
de experiénciasde @~ ——
Politicas Publicas bem
sucedidas em outros

setoresou paises 0,6 -

04

0,2 -
4.15 - Criar mecanismos
de gestdo de riscos da

inovagdo a ser assumidos \

Facilidade

2.11-Promogdode troca de
experiéncias entre ANEEL e

outras organizagdes
¢ & ¢ 2.3 -Mudangano

conceitode inovagao

2.10 - Liberdade para aportar
recursosa projetos emcurso

2.7 -Reconhec.inov. em
¢ produto, processo e
organizacional

Temal
¢ Tema 2
M Tema3
ATemad
X Tema5s

4.12 - Abarcar novas formas de

cooperagao paraainovagao

4.13 - Chamadas para fornecedores A
focadas em demandas tecnoldgicas
¢ A dasempresas
2.9 -Maior
flexibilidade para
alocar recursos

2.12 -Simplificagdo da presta¢do de
contasviaadesdo ao novo Marco Legal

A

4.4 -Flexibilidades
operacionais em projetos
que mobilizemstartups e
incubadoras

da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo

0
3.6 - Apoio afase
pds-projeto

4.2 - Estimular as
empresas a estabelecer
Programas de Inovagdo

1.1-Criagdo de um mecanismo de
didlogo e consenso para estabelecer
“MissOes Estratégicas” do setor

X 5.3-Sistema Integrado de Informagdo

Maior Relevancia

na execugdo doPrograma A
1,44

IA ! ! ! !
1,54 1,64 1,74 1,84 1,94

2,04 2,14 2,24 2,34
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Sistema de Inovacao do Setor Elétrico

Capitulos 7 _—"
Empresas de
demais setores

Universidades, D d
emanda;

Inst. Pesquisa, Consumidores

Certificacao

Promocao, Representacao e
Financiamento

Regulacao

Fonte: adaptado a partir de Cassiolato e Lastres 2009



Metodologia de analise

* Analise das politicas de inovacao relativas ao SEB a partir da
abordagem de Sistemas Nacionais de Inovagao

* Institucionalidades que determinam o volume e a distribuicdo de
recursos financeiros para o sistema de inovagao do setor

 Papel de 6rgaos governamentais no fomento a inovagao no SEB

* Politicas implicitas de inovagao no setor elétrico, com destaque para o
arcabouco regulatorio dos segmentos de distribuicdo, transmissao e
geracao de energia.



Sistema de Inovacao do Setor Elétrico

Capitulos 8
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Sistema de Inovacao do Setor Elétrico

Capitulos 9
Empresas de
demais setores

Universidades,

) D ;
Inst. Pesquisa, emanda

Certificacao

Consumidores

Promocao, Representacao e

™ Financiamento ~
Regulacao
Fonte: adaptado a partir de Cassiolato e Lastres 2009



Articulacao institucional,
construcao de uma visao
prospectiva e prioridades
estratégicas para a
sociedade

[ Elaboragdo do PDI \

ONS EPE Empresasdo

Acompanhamento Aprovagio
Bl N

( Plano de Inovacgdo (PDI)
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Plano de Inovacao e Avaliacao

Empresa de EE
definea

alocacaode
recursos

~-3----3°

Desenvolvidos em rede
(RISE)

Avaliacdao baseada em
marcos criticos e
acompanhamento, para
reducao derisco

Avaliacao tradicional

20



Observatorio da Inovacao do Setor Elétrico

ANEEL

4 )

Observatodrio
de Inovagao

Radar de tendéncias e
competéncias tecnologicas

(Promogéo de

U J

comunicacgao e interagoes
em rede.

Contribui na formulacao do
PDI, assim como o promove
e acompanha.

Radar de conteudos situados na
fronteira do conhecimento no
Brasil e no mundo.

Radar de grupos de pesquisa e
atores inovativos estratégicos
localizados no Brasil e no mundo.

Canal de comunica¢do entre ANEEL
e demais agentes de inovagao.

Subsidia e faz a intermediacao no
processo de formacao de redes
de inovacao.

Contribuicdao no processo de
formulagao do PDI

Alinha mento de programas da
ANEEL ao PDI

Avalia, acompanha e divulga a
evolucao do PDI.




Arranjo institucional de politicas de inovacao para o setor
elétrico a médio prazo

/ Conselho de Inovagao do \ / Elaboragao do PDI \
Setor Elétrico Empresas do

Diretrizes ONS EPE setor elétrico
ANEEL estratégicag Instituicoes Instituicoes
(Coordenagio) |:> de de C&T
@ Fomento \ , | Consumi
MCTIC ~—— M.Econ. Sec.Planej. _ [ ANEEL ] < dores
I
CISE MME . N e
\ Sociedade
Proposta de CT-ENERG / \ Civil
MEC / T \ MDR PDI
Observatorio Superintendén
Mi Fed. <: [de Inovagdo ] [cias Regulag¢do ]

\ (infra.) FASE Consumidoy @ /

Aprovagao @
Acompanhamento

Plano Decenal de Inovagao (PDI)




Mudancas no

escopo do
Programa de P&D
da ANEEL

Marco critico 1 Marco critico 2 Marco critico 3

Meta 1.1 Novos Prod. Serv.
Meta 1.2 St [ oo frosese

‘ Meta 1.3 Planta piloto Mudancas Organ

Inovacao

Prioridades

Colaborac¢do com outros
programas e instrumentos




Acompanhamento e avaliacao em perspectiva sistémica

A perspectiva sistémica da inovacao e 0s processos de geracao e difusdo de conhecimento geram
implicacOes diretas para a analise do Programa de P&D da ANEEL.

A avaliacdo focada em projetos individualmente e isoladamente nao leva em consideracao o fato de
que estes constituem apenas parte do esforco inovativo da empresa.

» Estes projetos podem gerar importantes
aprendizados que serdo aproveitados em
momentos futuros, em novos projetos de
P&D ou para balizar escolhas estratégicas da
empresa.

« A Avaliacdo do Programa de P&D poderia
assim considerar os desdobramentos dos
projetos individuais e avaliar em que medida
0 conjunto de seus esforcos contribui para a
construcdo de competéncias da empresa
como um todo.




Acompanhamento e avaliacao em perspectiva sistémica

A perspectiva sistémica enxerga a inovagdo como um processo que abarca uma rede de agentes e interacoes
complexas dentro e fora das empresas inovadoras.

Sistema de Inovacao

Consumidor
Inst
Capaat

Avaliacdo do Programa de P&D poderia considerar como as iniciativas derivadas de diversos projetos
contribuem para a construcdo de competéncias no nivel do SISE. 25



Indicadores de Inovacao

Construcao de !

Competéncias e
Esforcos
Inovativos

Exemplos de
projetos
especificos

Rotinas de gestao
estratégica da
inovacao

Resultados e
impactos

Esforco
Inovativo
Aprendiza
Gestaoda geme
Inovacao relacoes
sistémicas
Impacto
P Desempen
em
n ho
competén . .
) Inovativo
cias
Impacto
Direto

—Ano 1 —Ano 2 26



Obrigado pela atencao!

Marcelo Matos
marcelomatos@ie.ufrj.br

GES

Grupo de Estudos do Setor

UFRJ
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Anexo

Indicadores Sistémicos
para o Setor Elétrico




Indicadores sistémicos para o Setor Elétrico
Brasileiro

Grupo 1 de Indicadores: AcOes para a construcao de competéncias

» O primeiro grupo de indicadores faz referéncia as acdes que buscam:

» Construir novos conhecimentos;
» Mobilizar parcerias; e

» Desenvolver novos produtos, servigos, processos e modelos organizacionais.



Indicadores de AcoOes para a Construcao de
Competéncias

Indicadores
Sintese

Indicadores
Detalhados

Fenomenos
Retratados

Busca Inovativa

Realizacio de P&D

Pesqguisa basica, pesquisa aplicada, desenvolvimento
experimental ou cabeca de séne

Aquisicio de Wowvas
Tecnologias

Aquisicdo de maquinas e equipamentos que implicaram
em significativas melhorias tecnologicas de
produtos/processos ouque foram associados aos novos
produtos/processos ou aquisicio de outras tecnologias
(softwares, licencas ou acordos de ransferénciade
tecnologias, tais como patentes_ marcas, segredos
industriais)

Esforco Pré-Inovativos

Projeto industrial, desenho industrial ou lote pioneiro

Esforco Organizacional

Arividades deinsercio de inovagdes no mercado

Centralidade da Rede
de Inovacio

(O guio central é a organizacio dentro da rede de inovacio
do Setor Elétrico. Quanto maior e diversificado o niimero
de parcerias. mais relevantes tende ser a organizacio
enquanto um nd articulador e mobilizador de competéncias




Indicadores de AcoOes para a Construcao de
Competéncias

Indicadores

Indicadores

Fendmenos

Sintese Detalhados Retratados

Treinamento na empresa, treinamento em cursos técnicos,

Treinamento estigios em empresas clientes ou estigios em empresas do
grupo

-~ Contratacio de técnicos/engenheiros de outras empresas,

Absorciode Recursos - 3 g . Pr :
absorcdo de formandos dos cursos universitarios ou

Humanos o~ .
absorcio de formandos dos cursos técnicos
Aprendizagem com area deinovacio, pesquisa e

Aprendizagem Interna | desenvolvimento tecnolégico, area de producio ou areas
de vendas e marketing

. . Aprendizado ao longo da cadeia produtiva com

Aprendizagem Vertical P ons P
formecedores e clientes

Aprendizagem . i

) Aprendizagem com outras empresas do Setor Elétrico
Horizontal P & pr
. Aprendizagem com
Aprendizagem P a8

Instituicdes de Ciéncia
e Tecnologia

Aprendizagem com universidades e institutos de pesquisa

Aprendizagem com
Servicos
Especializados

Aprendizagem com empresas de consultoria, centros de
capacitacio profissional, de assisténcia técnicae de
manutencio e instituicdes de testes, ensaios e certificagtes

Aprendizagem com
Demais Agentes

Aquisicio de novos conhecimentos tecnolégicos e
capacidades de gestio em funcio de parcerdas com
srarfups, aprendizagem com outras empresas dentro do
grupo ou empresas associadas (joinr ventures)

Centralidade de Rede
de Aprendizagem

O gquio central é a organizacio dentro da rede de
aprendizagem do Setor Elétrico. Quanto maior e
diversificado o nimero de conexdes, mais relevantes tende
ser a organizacio enquanto um né articulador e difusor de
conhecimentos




Indicadores sistémicos para o Setor Eletrico
Brasileiro

Grupo 2 de Indicadores: Resultados e impactos

» Tratam-se de indicadores que buscam:

» Averiguar o impacto direto dos esforgos em termos de custos, eficiéncia, capacidades técnicas,
abertura, diversificacao e ampliacdo de mercados;

» Examinar os fen6menos que tendem a ocorrer de forma mais paulatina e que se consolidam ao
longo de um tempo mais amplo. Trata-se do impacto sobre a ampliacdo das competéncias de
organizacao.



Indicadores de Resultados e Impactos

Indicadores Indicadores Fenomenos
Sintese Detalhados Retratados
Inovacio Fadical em Introducio de produto/equipamento novo para © mercado
Produtos nacional ou internacional
Inowvacio Fadical em Introducio de processos tecnologicos novos para o setor de
Processos atuagio
Inovacio Incremental Introducio de produto/equipamento novo para a sua
em Produtos empresa, mas ja existente no mercado
Desempenho Inovagio Incremental Introducio delprrrc:clessns tecnologicos novos para a sua
. em Processos empresa, mas ja existentes no setor
Inovativo

Inowvacgdes
Organizacionais

Implementacio de técnicas avancadas de gestio, de
significativas mudancas na estrutura organizacional. e de
novos métodos e gerenciamento, visando atender normas
de certificacio

Inovacdes em Praticas
de Marketing e
Comercializacio

Mudancas significativas nos conceitos ou praticas de
marketing e comercializacio




Indicadores

de Resultados e Impactos

Indicadores Indicadores Fenomenos
Sintese IDetalhados Eetratados
Ampliacio,

Impacto Direto

Diversificacioe
Abertura de Ddercados

Mowvosnegoclos e novas perspectivas para o consuridor,
diversificacio da oferta de bens e servicos

Faturamento Felativo a
MNMovos Produtos 2
Servicos

Anrmmnento de faturamento relacionado a novos on
melhorados produtos e servicos

Impacto sobre Custos
de Fatores ¢ Energia

Feducio de custos de energia e melhonas nos
proceditmentos de operagio e manutengio ereducio de
custos do trabalho

Impactos de Eficiéncia
Teécnica

Aummento da qualidade de enerma, aumento da
dizponibilidade da energia, aumento da seguranga e
eficiéneia da operagio, redugio do furto de energia e
reducio de perdas eletricas

Impacto . i - ) i
P . Feducio demmpacto {ourestrigio) socioambiental
Socioambiental
“Wizio sobre perspectivase oportunidadestecnologicas,
relacionadas i transfornmacio do setorno medio e longo
Avanco de - - . )
- tEric prazo, melhorutilizacio de técnicas produtivas,
cmpetencias equipamentos, INsnMos e componentes, mailor capacitagio
Produtivas e ) - . - .
Tecnoldmicas pararealizacio demodificagdes emelhonas em produtos e
g processos e melhor capacitagio para desenvolver novos
produtos e processos
Impacto em - = — - -
.. Liclhor capacitacio adimaristrativa, melhor capacidade de
Competéncias Avanco de < ) ) ] :
Cormp et Sncias estruturacdo de areas da empresa e organizagio derotinas
P i i intemase capacidade dencorporar a inmovagio cormo eIxo
Chrganizacionais

central de planejamento estratégico da empresa

Avancos de
Competéncias de
Comercializacioe
hMarketing

hiaior conhecitmento sobre as caracteristicas dos mercados
de atuacio da empresa e ampliagcio de competéncias
relacionadas ao marketing e a comercializagio




Indicadores sistémicos para o Setor Elétrico
Brasileiro

Grupo 3 de Indicadores: Construcao e amadurecimento de rotinas
(Gestao da inovacao)

» Os indicadores fazem referéncia as iniciativas e acdes que contribuem para a construcdo e o
amadurecimento de rotinas da empresa, especificamente as rotinas relacionadas a gestao
estratégica da inovacao.



Indicadores de construcao e amadurecimento de
rotinas (Gestao dainovacao)

Indicadores

Indicadores

Fenomenos

Sintese Detalhados Retratados
Comprometimento da alta geréncia com processos de
Visio e imovacio, inclmndo especificacio, valornizacio e

Centralidade da
Inovaciona
Estratégia
Empresarial

Comprometimento da
Alta Geréncia

comunicacio deiniciativas de inovacio e percepgio da
alta administracio do grau de contribuicio dainovacio
(econdmico, financeiro_ imagem, marker share, etc ) para o
negocio

Inovagido como Vetor
de Orientacio
Estratégica

Participacio da area de inovaciono planejamento
estratégico da empresa e alinhamento entre obhjetivos
estratégicos da organizacio, metas ¢ normas internas que
favorecam a inovacio

Promocio de
Programas
Estuturados

Promocio, pela alta administracio, daimplantacio ou
amadurecimento do sisterma de gestdo da inovacio da
empresa e comprometimento da alta direcdo da empresa
com a implementacio de um Programa de Inovacio com
metas definidas e acompanhamento sistematico destas
metas




Indicadores de construcao e amadurecimento de
rotinas (Gestao dainovacao)

Indicadores
Sintese

Indicadores
Detalhados

Fenomenos
Retratados

Rotinas de
Gestio da
Informacioe da
Rede de Parceiros

Rotinas de Prospeccio
de Informacdes e
Mobilizacio de
Competéncias Internas
a Empresa

TUtlizacio sistematica de técnicas e metodologias de
ideacio para geracio e organizacio de ideias paraa
inovacio, esoumuracio e emprego de repositério de
conhecimento dentro da empresa voltado a inovacioe
rotinas de disseminacio ampla, dentro de toda a empresa.
de desafios e esforcos inovativos

Botunas de Prospeccio
de Informacbes
Externas

Praticas sistematicas de levantamento e analise de
portfélio de projetos passados da empresa para identificar
nowvas oporiimidades, praticas sistematicas de
levantamento e anilise de portfolio de projetos de outras
empresas do setor_ praticas sistematicas derevisiode
relatorios técnicos e de informactes obtidas em
conferéncias sobre prospectivas tecnoldgicas e
participacio sistematica em COngressos € Seminarios
nacionais e intemacionais

Potinas de Mobilizacio
de Competéncias
Externas

Iniciativas de articulacio e mobilizacio de starfups para
identificacio e exploracio de oportunidades de inovacio e
acordos de cooperacio com organizacdes nacionais e
intermacionais (setor académico ou industrial, empresas de
consultoria, especialistas, etc.)




Indicadores de construcao e amadurecimento de
rotinas (Gestao dainovacao)

Indicadores
Sintese

Indicadores
Detalhados

Fenomenos
Retratados

Fotinas de
Gestio de
Portfolio

Rotinas de Mobilizacio
de Areas Internas para
Prospecgio

Mobilizacdo em iniciativas de identificacio, selegdo e
priorizacio de temas deinovacio de Areas operacionais,
juridica e regulatéria, da diretoria, de comité deinovacgioe
de rotinas técnicas intemas

Rotinas de Mobilizacio
de Atores Externos
para Prospecciao

Mobilizacdo em iniciativas de identificacio, selegdo e
priorizacido de clientes, fornecedores, consultores extemos,
parcerias nacionais e internacionais, aquisicio de empresas
e cooperacio com startups

Metodologias de
Avwaliagcio e Valoracio
do Portfolio de Projetos

Emprego de metodologias estruturadas e consolidadas de
avaliacio e valoracio do portfélio de projetos de inovacio
da empresa

Rotinas de
Gestio do
Processo de
Inovagcdo

Metodologias de
Acompanhamento e
Gestido

Emprego de metodologias e técnicas estruturadas para
acompanhamento e gestio do desenvolvimento de
projetos, uso de instumentos como CAD e CAM
interativos e uso demetodologias do ipo compurer-
integrated manufacturing process

Metodologias de
Gestio de Pessoas no
Desenvolvimento de
Projetos

Emprego de rotinas de integracio de equipes, atraves de
comités ou reunides, envolvidas em projetos de inovagioe
areas da empresa_uso sistematico de instrumentos e
metodologias para communicagcio com clientes e obtengio
de informacgdes criticas para o desenvolvimento de
produtos, servigos e processos inovadores




Indicadores de construcao e amadurecimento de
rotinas (Gestao dainovacao)

Indicadores
Sintese

Indicadores
Detalhados

Fenomenos
Retratados

Rotinas de
Ambiente e
Cultura de
Inovacio

Rotinas para
Constituigcio de
Ambientes e Espacos
Abertos a Colaboracio

Apoio, por parte da alta direcio, paraa criagio de
ambientes que visem a promo¢io da criatividade, o
estimulo da diversidade e sejam favoravel 4 inovaciona
empresa, postura das principais liderancas da empresa para
colaborar, divulgar, praticar e reconhecer o uso de
sistemas_metodologias e ferramentas especificas voltadas
a geracdo de inovaciona empresa e criacido de espagos de
compartilhamento, devidamente sistematizados, para que
os colaboradores e os parceiros estratégicos, clientes e
formecedores contribuam no processo da Gestio
Estratégica da Inovacio da empresa

Organizaciodo Espaco
de Trabalho

Esforcos visando melhorna do ambiente e das condigdes de
trabalho, aumentando o bem estar dos colaboradores, e
planejamento doslocais de trabalho de forrma a possibilitar
a integracido e interacio das pessoas

Estoutura de Estimulo
para Colaboradores

Autonomia para forca de trabalho utilizar parte do tempo
destinado a jormada de trabalho para se dedicar a projetos
inovadores que estejam sendo desenvolvidos por equipes
de outros setores e emprego organizado de sistemas
estuturados de estimmlo, reconhecimento e remuneracio
de posturas inovadoras e empreendedoras dentro da
empresa




Indicadores de construcao e amadurecimento de
rotinas (Gestao dainovacao)

Indicadores Indicadores Fenomenos
Sintese Detalhados Retratados

Sistema de recrutamento_ selecio, progresso, promocio,
treinamento e remumeracio das pessoas, que preveja a
valorizacio dos talentos, do comportamento

Fotinas de Prospeccgio | empreendedor, da capacidade de se assumir riscos e da

e Incorporagciode habilidade de wabalhar em equipes, contratacio ou compra
Becursos Humanos de empresa para absorver recursos humanos capazes de
Qualificados desenvolver inovacio, contratacio de equipe adicional ja

treinada para desenvolver os projetos de inovacio e
mobilizacio de pessoas através de consultorias para

Botinas de projetos de inovacio

Gestido de Reconhecimento e recompensa, inclusive financeira, de

Pessoas pessoas com reconhecido talento, sistema de distribuigio
Rotinas de Estimuloa de resultados que abranja todos os colaboradores e seja
Talentos proporcional aos esforgcosrealizados nabuscade

resultados pela inovacio e estimulos a funcionanos
voltados 4 criacio de starfups ou spin-ofis

Treinamento e capacitacio das pessoas para gerar valor

Treinamento para para o negocio atraves da inovacio, usando métodos e
Orientagio e Gestioda | ferramentas devidamente sistematizados, ¢ convénio com
Inovacgio centros de formacio para desenvolvimento de cursos de

treinamento da equipe da empresa




Indicadores de construcao e amadurecimento de
rotinas (Gestao dainovacao)

Indicadores
Sintese

Indicadores
Detalhados

Fenomenos
Retratados

Rotinas de
Aproveltamento
de Resultados

Emprego de Técnicas
de Avaliacio Técnica

Emprego de técnicas deidentificaciode desvios e riscos e
emprego de técnicas de avaliagio e mensuracio dos
ganhos de eficiéncia, reducio de custos operacionais e de
investimento

Emprego de Técnicas
de Awvaliacio
Econdmica

Emprego de levantamentos e indicadores de eficicia,
envolvendo aspectos financeiros e econdémicos, valoracio
através de patentes, publicacdes cientificas e participagio
eI CONngressos e seminarios, e de metodologias de
avaliacdo daperformance da inovagcdo, gque visem
reconhecimentos e recompensas financeiras para as
pessoas que promoveram a inovagcio

Rotinas de Exploragio
Propria de Resultados

Mobilizacio da area comercial para estruturar a
participaciona exploracio dos resultados comerciais,
estratégias de comunicacio e marketing, voltadas paraa
difusio de resultados de esforgos inovativos, e criagio de
empresas ndo-reguladas vinculadas 3 folding. joint-
ventures e parcerias para exploracio comercial de
inovacdes

Rotinas de Apoioa
Terceiros para
Exploraciode
Resultados

Garantias de mercado junto a desenvolvedores parceiros,
fomento a starfups como forma de difusio de inovagbes,
arranjos e estratégias de cessido ou agregacio de patentes
para viabilizar a exploracio comercial, e parcerias e cessio
de direitos a instituigdes cientificas e tecnologicas
parceiras, com destague paraas universidades




Metodologia

Calculo dos Indicadores

* Questoes fechadas com escala likert variando entre 0 e 3

* Indicador detalhado (ex. esforgos em aquisi¢ao de novas
tecnologias) para uma empresa . .

iz 1 L
EXF ==
K 3
}':1

* Indicador sintéetico (ex. esforgos inovativos) para uma empresa
jis = iz EL*
;l d=1

* Indicador Agregado por Segmento (Geracao, Transmissao,
Distribuicao)



Analise e Interpretacao

Construcao de ,

Competéncias e Resultados e
Esforgos impactos
Inovativos

Exemplos de
projetos
especificos

Rotinas de gestao
estratégica da
inovacao



